KULPP & PARTNER

People - Process - Performance

Birgit Kiilpp, 54 Jahre, verheiratet, 4 Kinder
Diplom-Psychologin
(Schwerpunkt: Personal- und Organisationsentwicklung; Universitaten Koln und Miinchen)

Seit 1990 Unternehmerin und Konzeption und Leitung von Personal- und Organisationsent-
wicklungsmafinahmen (Schwerpunkt Potenzialanalyse und — Entwicklung; Coaching; Forder-
programme zu den Themen Konflikt, Fiihrung; Personlichkeitsentwicklung und Human Re-
sources Qualifizierungen; Train the Trainer; Supervision und Zertifizierungen (Schwerpunkt
Personalauswahl und Potenzialanalyse)

Ausbildung/Weiterbildung:

Weiterbildung in systemischem Coaching und Beratung (Miinchen). Prozessorientierte Trainer-
ausbildung in Methoden der humanistischen Psychologie (Salzburg). Aus- und Fortbildungen
in Teamdynamik und Personlichkeitsentwicklung (Esalen, USA). Supervision (Boston Universi-
ty, USA). Testverfahren-Zertifizierung (u. a. Reflector Big Five Personality, Reiss-Profil)

Sonstiges (z.B. Veroffentlichungen):
Buch: Das erfolgreiche Einstellungs-Interview; Diverse Fachartikel

Arbeitssprachen:
Deutsch, Englisch

Qualititssicherung:
Kilpp & Partner:
1/4 — jahrliche Supervision und ca. 10-tagige Weiterbildung pro Jahr

Kunden/Fithrungskrifte:
Ziel-Ergebniskreislauf, Aktionsplan, Ergebnis-Check, Feedbackprozesse, Transferbogen

Kontaktadresse:

Kiilpp & Partner, People - Process - Performance

Kaiser-Ludwig-Str. 1, D- 86529 Schrobenhausen, Tel. 08252/9 10 78 80 Mobil: 0173/5746955
Email: birgitkuelpp@kuelppundpartner.de, Internet: www.kuelppundpartner.de


mailto:birgitkuelpp@kuelppundpartner.de

Selbstverstindnis/-beschreibung:

,Mit Blick auf das Machbare unterstiitze ich Fithrungskrafte beim erfolgreichen Gestalten und
Umsetzen von personlichen Fiihrungsaufgaben, Herausforderungen und Veranderungsschrit-
ten. Starken und Potenziale werden klar und differenziert angesprochen und zu zielgerichteten
Entwicklungen und Ergebnissen gefiihrt. Als Psychologe und Unternehmer stehe ich fiir Ver-
bindlichkeit und authentisches Auftreten. Mit viel Lust etwas zu leisten und Spafs in der Arbeit

mit Menschen suche ich wertschatzend Wertschopfung fiir Fiihrungskréafte.”

Zielgruppen - wer?

Wir arbeiten jeweils fiir eines der fithrenden Top 3-Unternehmen verschiedener Branchen
(Handel, Modeindustrie; Investitionsgiiter, IT/Telekommunikation/New Economy, Dienstleis-
tungsunternehmen, Automobilzulieferer, Pharma, Konsumgiiterindustrie). Viele der Unter-
nehmen, die wir unterstiitzen, sind mittelstandische Gesellschaften oder Tochter internationaler
Konzerne. Innerhalb der Unternehmen qualifizieren wir iiberwiegend die 1. — 3. Fiihrungsebe-

ne.

Zielgruppen - welche Fithrungskrifte?
Flihrungskrafte, die anspruchsvolle/neue Fiihrungsaufgaben und Verdnderungen zu bewalti-
gen haben und hierzu Unterstiitzung wiinschen bzw. ihre professionelle Fithrungskompetenz

weiter ausbauen wollen.

Nutzen - wozu?

Verdanderungsprozesse zielgerichtet begleiten; differenzierte Potenzialerkennung von Starken/
Entwicklungspotenzialen (bezogen auf die Schliisselqualifikationen im Unternehmen); Potenzi-
alentwicklung (Problemldsungs-, Fiihrungs-/Management-, methodische, soziale und personli-
che Kompetenz); Fehlentwicklungen aufzeigen und verhindern; Verbesserung in der Wahr-
nehmung, im Ansprechen und Losen von Konflikten; Analyse und Professionalisierung von
Planungs-, Fithrungs- und Kontrolltatigkeiten; Aktualisierung und ergebnisorientierter Einsatz
von Management-Tools; Klarheit, Kraft und Motivation fiir anstehende Aufgaben und Ziele;
Konfrontation mit eigener Konsequenz, Disziplin, Klarheit und Lernfahigkeit; Steigerung des

Leistungsvermogens



Arbeitsweise - wie?
People: Wir arbeiten menschen- und beziehungsorientiert. Das bedeutet, jede Person wird in
ihrer Individualitdt gesehen und wertgeschitzt — unabhangig von ihrer hierarchischen

Position. Wir fordern Selbstverantwortung und Eigeninitiative.

Process: Wir arbeiten prozessorientiert. Das bedeutet, wir fordern Lernen und Entwicklung,
wobei jeder die Chance zum Lernen und sich entwickeln erhalt. Struktur ja. Standard
oder sture Agenda nein. Die Individualitit und Aktualitdt (Themen, Erfordernisse,

Bediirfnisse) bestimmen Inhalte, Tempo und Methodik.

Performance: Wir arbeiten ergebnisorientiert. Prioritdt haben die Unternehmensziele, eine ge-
steigerte Wertschopfung innerhalb des Teams und das Erreichen konkreter Ergebnisse

durch jeden Mitarbeiter und jede einzelne Fithrungskraft.

Arbeitsgrundsitze - wie?

Ergebnisorientierung: ~ Unsere Prioritat ist Ihr Output/Ergebnis. (,Nicht die Anzahl der Flii-
gelschlage ist entscheidend, sondern der Honig, der dabei heraus kommt.”) Dabei ori-
entieren wir uns an der machbaren Umsetzung.

Veranderungsbereitschaft: Wir reden nicht nur vom Lernen und Verandern, sondern er-
moglichen einen aktiven Umgang mit Veranderungen, Herausforderungen und Feh-
lern, dass sich alle bewegen und erproben konnen. Wir ermutigen, Neues auszupro-
bieren.

Servicebereitschaft: Wir fithlen uns Ihrer Zufriedenheit und Threm Nutzen verpflichtet.
Jeder Kontakt soll fiir Sie einen Mehrwert bieten.

Beziehungsfihigkeit: Wir stehen fiir Verbindlichkeit, Ehrlichkeit, Wertschatzung, authenti-
sches Auftreten und die Fahigkeit, Konflikte fiir anstehende Veranderungen zu nut-
zen.

Leistungsbereitschaft: Wir haben Lust, etwas zu leisten, und Spafs in der Arbeit mit

Menschen.



Coaching-Verstindnis/Coaching-Philosophie:

Fiihrungskrafte miissen sich standig in turbulenten Markten mit neuen Aufgaben und in neuen
Rollen behaupten. Coaching hat sich neben Workshops und Seminaren als neue effiziente Kurz-
form zu einer erfolgreichen Mdoglichkeit der Qualifizierung etabliert. Coaching wird von uns als
individuelle Qualifizierungsmafinahme zur personlichen und beruflichen Professionalisierung

verstanden.

Im Unterschied zu anderen Trainingsaktivitdten gewahrleistet das Coaching eine optimale Ab-
stimmung auf die individuellen Belange und sichert gleichzeitig iiber die Kontinuitit in der
ergebnisorientierten Prozessbegleitung Offenheit, Zeit und die Kontrollmoglichkeit, angestrebte
Verdnderungen zu initiieren und umzusetzen. Die Coaching-Aktionen beschranken sich nicht
auf Einzeltrainingsmafinahmen, sondern beinhalten bei Bedarf ein Programm zur personlichen
Weiterentwicklung mit regelmafiigen Qualifizierungsimpulsen. Unser Coaching ist ein ganz-
heitliches Beratungskonzept unter Beriicksichtigung der Schnittstellen zur Gesamtorganisation

und beinhaltet folgende Stufen:

1. Vorgesprach/Zielkonkretisierung
Bestandsaufnahme

Begleitung/Qualifizierung/Training

L

Zielerreichungskontrolle/Halbzeitbilanz/Ergebnis- und Transfersicherung

Mogliche Themen/Ziele (individuelle Vereinbarung):

e Personliche Standortbestimmung (beruflich/personlich) und Potenzialanalyse (Starken/
Handlungsfelder)

e Veranderungsprozesse zielgerichtet begleiten

e Die ersten 100 Tage in der neuen Fiithrungsverantwortung ("Onboarding-Coaching")

e Personliches Kompetenz-/Motivprofil und personliche "Muster und Knopfe"

e Soll-Ist-Analysen und Ableitung von Aktionen fiir die Umsetzung vereinbarter Ziele und
Ergebniskontrolle

e Fiihrungsaufgaben/-fahigkeiten

o Feedbackprozesse (u.a. 360°-Feedback) zur besseren Selbstbild-Fremdbild-Uberpriifung

e Netzwerkbildung, Beziehungsmanagement und Selbstmarketing



Motivationsfaktoren/Antreiber/Erfolgsbediirfnisse/Teamanalyse/Teamrollen
Training/Praxishilfen fiir das Erreichen der gesteckten Ergebnisse (u.a. Fiihren von Fiih-
rungskraften, Umgang mit Veranderungsprozessen und Widerstanden; Umgang mit Schnitt-
stellen; Fithren von Mitarbeiter-/Konfliktgesprachen; Kundenprésentationen ...)

Begleitung und Supervision bei Verdnderungsprozessen, Mitarbeitergesprachen, Kundenge-
spréachen, Einstellungsinterviews, Projektbesprechungen o.a.

Worklife-Balance (Zielklarheit/-foto, Werte, Prioritaten und Integration der unterschiedlichen

Lebensbereiche) und Selbstmanagement
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